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Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatd

Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatd

1. A Tajékoztaté célja

A jelen Szabalyzat célja, hogy rogzitse a Naturprodukt Kft. (székhely: 2046Torokbalint, Depo Pf. 8, cégjegyzékszam: Cg. 13-09-067403,
nyilvantarté hatosag: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga, addészam: 10704932-2-13) éltal alkalmazott adatvédelmi és
adatkezelési elveket és a Tarsasag adatvédelmi és adatkezelési politikajat.

A Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal altal kiadott hatarozat szerint a Naturprodukt Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltaté) a C/003
295 nyilvantartasi szam alatt, a jogszabalyok szerint csomagkuldé tevékenységet folytathat. A jelen Szabalyzat célja, hogy a Szolgéltatd
altal nyujtott szolgaltatdsok minden teriletén, minden egyén szamara, tekintet nélkill nemzetiségére vagy lakéhelyére, biztositva
legyen, hogy jogait és alapvet6 szabadsagjogait, kiilondsen a maganélethez valo jogat tiszteletben tartsdk a személyes adatainak gépi
feldolgozasa soran (adatvédelem).

A jelen adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXXILI. torvény tovabba a személyes adatokra vonatkozo egyéb hatdlyos jogszabalyok alapjan kerlilt megalkotasra. A jelen
szabalyzatban hasznalt fogalmak és szakmai kifejezések a 2011. évi CXII. torvényben megfogalmazottakkal azonos jelentéssel és
tartalommal birnak.

2. Az adatkezel6 megnevezése

Név: Naturprodukt Kft.

Székhely és levelezési cim: 2046 Torokbalint, Depo Pf.:8

Telefonszam: +36 23-511-331

Email cim: info@naturprodukt.hu email irdsa (mailto:info@naturprodukt.hu)

Adatok felvétele, feldolgozasa és felhasznalasa.
Az adatkezelés megnevezése

Nyilvantartasi azonosito: 01653-0001

Az adatkezel6 a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatélyos magyar és eurdpai jogszabalyoknak és etikai
elvarasoknak megfelelve kezeli és megteszi a téle elvarhaté minden sziikséges intézkedést az adatok biztonsagos kezelése érdekében.

3. A kezelt személyes adatok kore
3.1.Regisztracid. A regisztracié soran a Felhasznaldnak kotelez6en meg kell adnia a kdvetkezd személyes adatokat:

o felhasznalonéy,

e sajat e-mail cim,

o jelszo,

o szamlazasi cim (szdmlazasi név, utcanév, hazszam, telepllés, iranyitdszam),
o szallitasi cim (szallitasi név, utcanév, hazszam, teleplilés, iranyitdszam),

o telefonszam

3.2. A rendszer mlkodtetése soran technikailag rogzitésre keriil6 adatok: a felhasznald bejelentkezé szamitégépének azon adatai,

melyek a szolgaltatas igénybe vétele soran generadlédnak és melyeket az adatkezel6 rendszere a technikai folyamatok automatikus
eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre kerlil6 adatokat a rendszer a felhasznalé kilon nyilatkozata vagy cselekménye
nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplézza. Ezen adatok egyéb személyes felhasznaléi adatokkal - torvény altal
kotelez6vé tett esetek kivételével - 6ssze nem kapcsolhatdk. Az adatokhoz kizarélag az adatkezeld fér hozza.

3.3. Web-oldalunk cookie-kat alkalmaz. A cookie-k olyan text formatumu adatfajlok, melyek a bongészdje altal, sajat mereviemezén
taroléddnak. Tartalmuk kiterjed az On altal latogatott és keresett Web-lapokra és hirdetésekre. A cookie-k ugyanakkor nem
tartalmaznak személyes jellegli adatokat, Ugy, mint nevet, cimet, e-mail cimet, sth. A cookie-t az oldal latogatdja haszndlja, példaul,
hogy jogosultsagot kapjon egy oldal informaciéit megtekinteni.

Nincs szlikség kllonleges beallitadsokra a bongészéjének ahhoz, hogy cookie-kat tudjon a szamitdgépére letolteni. Alapbeallitas esetén
a bongészoje fogadni fogja a cookie-kat, és egy listan tarolja ket (pl. az "ldeiglenesen letoltott internet fajlok"), mivel az semmiféle
kockazati tényezével nem jar. Amennyiben nem szeretné, hogy az lizemelteté cookie-kat alkalmazzon, gy inaktivalja azok fogadasat a
Web-bongészéjében. Tovabbi informaciokat talal errdl sajat bongészéjének sugdjaban.

Amennyiben fogadja a cookie-kat, azok 30 napig az On szamitégépén kertilnek eltarolasra, hacsak On nem torli azokat mar korabban.
Figyelmeztetjiik azonban, hogy a cookie-k hasznalatanak mellézése a Web-oldalunk korlatozott miikodését vonhatja maga utan.
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Az oldalunk altal kibocsajtott Cookie-k listéja:

* Google Analytics cookie
e Facebook Pixel cookie

e Crazy Egg cookie

e Smartlook cookie

e Addthis cookie

e Naturprodukt cookie

Tajékoztatjuk, hogy a jelen weboldal hasznalata soran 3. félt6l szarmazd cookie-k (stitik) is kertilhetnek a berendezésére, amely a
tartalmak kozosségi oldalakon valé megosztasat, a latogatottsagi statisztikak készitését vagy marketingtevékenységlink tamogatasat
segitik el6.

o Google Analytics: weboldalunk latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen mérését és auditalasat kiilsé szerverek
segitik (www.google.com/analytics/ (http:/www.google.com/analytics/)).

o Facebook pixel (Facebook cookie): a Facebook szolgaltatidsaiban marketing tevékenységiink mérését teszi lehetéveé.
(facebook.com)

o Crazy Egg Analytics: weboldalunk latogatdi altal leginkabb megtekintett tartalmak felmérését és h6térképes anonim elemzéseket
tesz lehetévé (crazyegg.com)

« Smartlook cookie: a weboldalunk latogatoi viselkedésének elemzését teszi lehetévé, amely a weboldal hasznalatanak mind
konnyebbé tételét teszi lehetévé anonim maédon. (smartlook.com)

o Addthis: a weboldal tartalmanak megosztasat, lajkolasat teszi lehetévé valamint a megosztasok statisztikai analitikajat biztositja
(adthis.com)
e Naturprodukt cookie harom dologért felel (naturprodukt.hu)
o a weboldal mikodéséhez sziikséges latogatdi adatokat tarolja, mint a kosar tartalma, a felhasznaléi bejelentkezési
allapotanak statuszat
o aweboldalunk latogatottsagi és egyéb webanalitikai adataink belsé mérését segitik,
o valamint a weboldalon |évé cookie lizenet elfogadasat rogziti

Jelen weboldalon mas weboldalak linkjeit vagy ikonjait is megtaldlja - pl. Facebook Like gomb, YouTube vided linkje -, melyek az adott
oldalra irdnyitanak. Ezek a weboldalak is cookie-kat (siitiket) hasznalnak, amelyekre vonatkozé tajékoztatast az érintett oldalakon
taldlja. A Naturprodukt Kft. nem ellenérzi harmadik felek weboldalait, és nem felelés mas kiilsé weboldalak tartalméaért.

Amennyiben On mégsem szeretne fogadni bizonyos tipusti cookie- kat (siitiket), akkor mddja van a bongészéjét tgy beallitani, hogy az
ne engedje meg az egyedi azonosito jel elhelyezését, vagy bongészdje figyelmeztetesse, amennyiben a weboldal cookie-t
(sutit)szeretne kildeni. Kérjiik, amennyiben tébbet szeretne megtudni ezekrdl a funkcidkrol, és pontositani kivanja cookie (stiti)
bedllitasait, tekintse meg internetes bongészéjének utasitasait vagy segité képernyéjét.

valhatnak.

4. Az adatkezelés jogalapja, célja és mddja

4.1. Az adatkezelésre a www.naturprodukt.hu internetes oldalon (a tovabbiakban: weboldal) talalhaté internetes tartalmak
felhasznaldinak dnkéntes, megfelelé tajékoztatason alapuld nyilatkozata alapjan keril sor, amely nyilatkozat tartalmazza a felhasznalok
kifejezett hozzajarulasat ahhoz, hogy az oldal hasznalata soran kozolt személyes adataik felhasznalasra keriljenek.

Az adatkezelés jogalapja az informéacios dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. tv. (Infotv.) 5.8 (1) bek.
a) pontja szerint az érintett dnkéntes hozzajarulasa. A hozzajarulast Felhasznalo az egyes adatkezelések tekintetében a Weboldal
hasznalataval, a regisztracioval, illetve a kérdéses adatok 6nkéntes megadasaval adja meg.

4.2. Az adatkezelés célja a Weboldalon elérhetd szolgaltatasok (értékesités) nyjtasanak biztositasa. A Szolgaltato a felhasznalé altal
rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kototten, kizardlag a megrendelés teljesitése és az esetlegesen létrejové szerz6dés
feltételeinek késébbi bizonyitasa érdekében tarolja.

4.3. Az automatikusan rogzitésre ker(il6 adatok célja statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai fejlesztése, a felhasznalok
jogainak védelme.

4.4. Az adatkezel6 a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktdl eltéré célokra nem hasznilja illetve hasznalhatja fel.
Személyes adatok harmadik személynek vagy hatésagok szamara torténé kiadasa - hacsak jogszabaly, jogerds birdsagi vagy hatdsagi
hatarozat ettdl eltéréen nem rendelkezik kotelez6 erével - a felhasznalo elézetes, kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges kizarolag.

4.5. Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok megfelel6sségéért kizardlag az azt megado
személy felel. Barmely Felhasznalo e-mail cimének megadasakor egyben felelésséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél
kizarolag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E felel6sségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént belépésekkel 6sszefliggd
mindennem( felelésség kizardlag azt a felhasznalot terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

5. Az adatkezelés idGtartama

5.1. A regisztracio soran kotelezéen megadott személyes adatok kezelése a regisztracioval kezdédik és annak torléséig tart. Nem
kotelez6 adatok esetén az adatkezelés az adat megadasanak idépontjatédl a kérdéses adat torléséig tart. A regisztracio Felhasznalo altali
torlésére, valamint Szolgaltaté altali torlésére barmikor, az Altalanos Szerzédési Feltételekben (a tovabbiakban: ASZF) rogzitett esetben
és mddon kertlhet sor.
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5.2. Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabalyban (pl. szamviteli jogszabalyokban) meghatarozott megérzési kotelezettségek
teljesitését, valamint a Weboldalon torténd regisztracié soran vagy egyéb modon adott tovabbi hozzajarulasok alapjan torténé
adatkezeléseket, melyekre a vonatkozo jogszabalyok, illetve a felek megallapodasa alkalmazando.

6. Az adatokat megismeré személyek kére, adattovabbitas, adatfeldolgozas
6.1. Az adatokat elsédlegesen Szolgaltato illetve Szolgaltaté munkatarsai jogosultak megismerni, azonban azokat nem teszik kézzé,
harmadik személyek részére nem adjak at.

6.2. Az alapul fekvé informatikai rendszer Gizemeltetése, a megrendelések teljesitése, az elszamolas rendezése korében Szolgaltatd
adatfeldolgozét (pl. rendszeriizemeltetd, fuvarozo vallalat, konyveld) vehet igénybe. Szolgaltaté az ilyen kiilsé szereplék adatkezelési
gyakorlataért nem felelds.

6.3. Amennyiben a Megrendel6 a Naturprodukt webdaruhazban tértént vasarlasahoz kapcsolodd fizetéskor a Simple Online Fizetési
rendszert kivanja igénybe venni, a Megrendel6 kifejezett, egyedi hozzajaruldsa alapjan a kdvetkezé Személyes adatai kerlilnek
tovabbitasra a Simple Fizetési Szolgaltatas Gizemeltet6je és nyuljtdja az OTP Mobil Szolgaltatd Korlatolt Felelésségli Tarsasag (OTP
Mobil Kft.) (1093. Budapest, Kozraktar u. 30-32.; Cg. 01-09-174466; adészama: 24386106-2-43) részére: felhasznaldnév, e-mail cim,
telefon szam, szallitasi cim, szamlazasi cim.

A hozzajarulas alapjan a Megrendelé elfogadja a Simple Online Fizetési rendszer Altalanos Szerzdés feltételeit.

Az atadasra kerlilt Személyes adatokat a Simple Fizetési Szolgdltatas (izemeltet6je és nyUjtédja az OTP Mobil Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag (OTP Mobil Kft.) sajat adatvédelmi szabalyzata alapjan kezeli.
(http:/simplepartner.hu/SimpleFelhasznaloiASZF.html (http:/simplepartner.hu/SimpleFelhasznaloiASZE.html))

Adatfeldolgozdk megnevezése:

Cégnév Cim Tevékenység

Hinora Mketing Kft. 1142. Bp. Kassai u. 71. weboldal karbantartas, fejlesztés
Provision Kft. 1135, Budapest Orszagbir6 u.48 rendszergazdai tevékenység
Progen Kift. 1118, Budapest, Homonna u. 8/A. integralt vallalatiranyitasi rendszer

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. 2351, Alsénémedi, GLS Eurdpa u.2.futarszolgalati tevékenység

6.4. A Szallito, mint Adatkezeld jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allé és altala szabalyszertien tarolt Személyes adatot
az illetékes hatdsagoknak tovabbitani, amely Adattovabbitasra 6t jogszabaly vagy jogerds jogerds hatdsagi, birdsagi kotelezés kotelezi.
llyen adattovabbitasa, valamint az ebbdl szarmazoé kévetkezmények miatt adatkezel6 nem tehetd felel6ssé.

7. Felhasznaléi jogok és jogérvényesitési lehet6ségek
7.1. A Felhasznald barmikor jogosult tdjékoztatast kérni a Szolgaltato altal kezelt, rd vonatkozé személyes adatokrol, tovabba barmikor

modosithatja azokat az ASZF-ben meghatarozott médon. Felhasznalo jogosult tovabba adatai torlésének kérésére az e pontban
megadott elérhet6ségek utjan.

7.2. Szolgaltato a Felhasznald kérésére kiilon is tajékoztatast ad a ra vonatkozo, altala kezelt adatokrol, az adatkezelés céljarol,
jogalapjardl, idétartamarol, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg adatait. Szolgéltatéd a kérelem
benyujtasatol szamitott 30 napon bellil irdsban adja meg a kért tajékoztatast.

7.3. Az Ugyfél barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kéréssel, kérdéssel, illetve észrevétellel a Szolgaltaté munkatarsahoz fordulhat a
jelen pontban rogzitett elérhetéségeken keresztiil.
Levelezési cim: Naturprodukt Kft. 2046Torokbalint, Depo Pf.:8

E-mail: E-mail: info@naturprodukt.hu email irdsa (mailto:info@naturprodukt.hu)

7.4. A felhasznald barmikor jogosult a helytelenil rogzitett adatainak helyesbitését vagy azok torlését kérni. Egyes adatait a
Felhasznalé a Weboldalon maga helyesbitheti; egyéb esetekben Szolgaltatd a kérelem beérkezésétdl szamitott 3 munkanapon beldl
torli az adatokat, ez esetben azok nem lesznek Ujra helyreallithatok. A torlés nem vonatkozik a jogszabaly (pl. szamviteli szabalyozas)
alapjan szlikséges adatkezelésekre, azokat Szolgaltatd a sziikséges idétartamig megdrzi.

7.5. A Felhasznalé az Infotv., valamint a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. torvény) alapjan birdsag elétt érvényesitheti jogait, tovabba
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz (NAIH) (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C) fordulhat az
adatkezel6 adatkezelési gyakorlataval kapcsolatban felmertlt panasza esetén.

7.6. Amennyiben a Felhasznal6 szolgaltatas igénybevételéhez a regisztracié soran harmadik fél adatait adta meg vagy a Weboldal
hasznalata soran barmilyen médon kart okozott, a Szolgaltaté jogosult a Felhasznaloval szembeni kartérités érvényesitésére. A
Szolgaltatd ilyen esetben minden téle telhetd segitséget megad az eljaré hatdsagoknak, birésagnak a jogsértd személy
személyazonossaganak megallapitasa céljabdl.

8. E-mail cimek felhasznalasa
8.1. A Szolgaltato kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek felhasznalasnak jogszertiségére, igy azokat csak az
alabbiakban meghatarozott médon hasznalja fel e-mail kildésére.

8.2. Az e-mail cimek kezelése els6sorban a Felhasznald azonositasat, a megrendelések teljesitése, szolgaltatasok igénybe vétele soran a
kapcsolattartast szolgdlja, igy elsésorban ennek érdekében kertiil sor e-mail kildésére.

8.3. A Szolgaltato altal nydjtott szolgaltatasok vagy az ASZF valtozasa esetén a valtozasokra vonatkozé, valamint a Szolgaltatd egyéb
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hasonlé szolgaltatasaira vonatkozé tajékoztatast a Szolgaltaté bizonyos esetekben elektronikus formaban, e-mailben juttatja el az
érintettek részére. Az ilyen "értesitési listarol" nem lehet leiratkozni, ezen értesitéseket azonban a Szolgaltaté nem hasznalja
reklamozasi célra.

8.4. A regisztracio soran megadott elektronikus levélcimekre hirdetést vagy reklamot (hirlevél) tartalmazo leveleket a Szolgaltaté csak a
Felhasznal¢ kifejezett hozzajarulasaval, a jogszabdlyi el6irasoknak megfelelé esetekben és mddon kiild. A Felhasznalé barmikor
leiratkozhat a hirlevélrél, a hirlevél aljan elhelyezett link segitségével.

9. Egyéb rendelkezések

regisztracidkor megadott egyéb adatokkal, sem mas honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkez6 adatokkal.

9.2. Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat a Szolgaltatd az eredeti adatfelvétel céljatol eltéré célra kivanja felhasznalni,
errdl a felhasznalot tajékoztatja, és ehhez elézetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetéleg lehetéséget biztosit szamara, hogy a
felhasznalast megtiltsa.

9.3. Szolgaltato kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi tovabba azokat a technikai intézkedéseket,
amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg mindent megtesz annak érdekében, hogy
megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy
minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez irdnyu kotelezettségeinek
teljesitésére.

9.4. Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy jelen Szabalyzatot a Felhasznalok elézetes értesitése mellett egyoldalian médositsa. A
modositas hatalyba lépését kbvetben a Felhasznalo a szolgaltatas hasznalataval rautalé magatartassal elfogadja a modositott
Szabalyzatban foglaltakat.

Torékbalint, 2017. 4prilis 3.
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